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The Others による
メンターとのマッチングと1on1の実施



Kakeaiメンター・メンティの1on1で目指す状態
• メンター制度を既に運用されている企業様から「メンターを選んだものの活性化しない」「メンターとメンティのマッチングや日程調整等、運営上の
負荷を最適化したい」といったお声を伺います。

• Kakeaiのメンター・メンティの1on1をご活用いただくことでメンター・メンティが気軽に、日常的に、話しあえる環境を用意することで、当初想定さ
れていた接点強化の狙いの実現と定着を目指します。

• また、事務局の運用負荷を軽減することで、好事例の発信などより運用の活性化につながる施策に注力いただけるようご支援いたします。

事務局の運用負荷が高い

メンター・メンティ運用でのよくある課題

制度・企画が想定通り運用されない

メンターの質が担保できない

メンティが依頼しにくい

メンティがメンターを選びにくい

メンター・メンティ運用で目指す状態

メンター情報の整備やマッチング、日程調整を主体者起点で運用可能な環境を整える

より多くの機会を手軽に

事務局がメンターのテーマを設定し、テーマごとに対象メンターを設定する

プラットフォーム上で気兼ねなく日程を調整・1on1を依頼できる

メンティが「知りたいこと」や「聞きたいこと」起点でメンターを探すことができる



メンター・メンティ機能の概要
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• 管理者権限での設定

メンターの話せるテーマを設定し、テーマとごとにメンターを登録する

• メンターに登録されたユーザーによる承認

管理者からの登録を受けて、メンターを始める。テーマに話せることの必須項目がある場合は入力する

• メンティがメンターを探し、1on1を依頼

テーマ等でメンティーが1on1の相手となるメンターを見つけ、1on1を設定する

• The othersとして上司以外の同僚との1on1を実施することもできますが、
より斜め・横の接点を増やして「知りたいこと」を聞ける1on1が実施できるように、

また、所属組織を超えたメンター・メンティの1on1の定着と推進のために

メンター・メンティ機能をバージョンアップしました。



【管理者】テーマの設定・メンターの認定
• 管理者（事務局）がメンターの話せる「テーマ」と「具体的にどのような話ができるかの項目」
どなたにそのテーマのメンターを担っていただくかを予め設定します。

管理者（事務局）が
予めメンターのテーマを
設定します

メンターのテーマごとに、

メンターに追加で話せることとしてプロフィ
ールに記載いただく項目の設問を設定します
＊テーマによって「なし」の場合もあります

当該テーマで話を

してもらえるメン
ターを
手動もしくはCSV
で登録します

▼管理者権限：メンターの設定画面



【メンター】メンターになる準備
• 管理者（事務局）からメンターに認定された方には、通知・メールでお知らせが届きます。
• テーマによって「具体的にどのような話ができるかの項目」が設定されている場合は、メンターご本人が話せる内容を入力いただきます。

▼メンター：メンター情報の入力画面

メンターとして話せる情報を入力いただきます。
＊メンティはこの情報をもとに1on1を依頼する
ことになります。

＊メンターのテーマで、「具体的にど
のような話ができるかの項目」が
設定されていない場合には、
「このテーマのメンターを始める」

ボタンを押すとメンターとして表示さ
れます。

＊必須項目が設定されている場合は、
項目を入力すると

「このテーマのメンターを始める」
が押せるようになります

▼メンター：メンター認定のお知らせ



【メンティ】メンターを探す・話せることの表⽰
• メンターの情報はPeople画面の下部「メンター」のコーナーに表示されます。
• テーマによって絞り込みをすることも可能です。メンターのカード内からメンターが話せるテーマを確認できます。

▼メンティ：People画面

＊話せるテーマから

メンターを絞り込んで
表示できます

＊メンター一覧
こちらで確認できます



【メンティ】1on1の依頼
• 話を聞いてみたいメンターを見つけたら1on1を依頼します。Kakeaiのカレンダーが表示されますので、
空いている時間かメンター設定している「1on1希望時間」の枠の中で1on1を依頼します。

▼メンティ：People画面

＊安心して1on1を依頼できるように、Kakeaiの左メニュー
「Settings」からメンターには1on1の希望時間を
予め入力いただけるよう周知する予定です

＊日時を選択した後に、
トピックと対応を選択すると1on1の依頼が完了します。



メンターのテーマの設定例

年次等、属性 業務経験 業務外経験 制度の利用 その他

20XX年入社 経験部署
例）直近の前部署

○○資格取得
TOEIC

社内公募制度 社内サークル・趣味
例）ゴルフ、グルメ、読書等

19XX年入社 配属拠点
例）過去５年以内の配属拠点

○○研修
例）コーチング研修
プロジェクトマネジメント研修 等

育休・産休取得 スポーツ経験
例）サッカー、野球、バスケ等

キャリア入社（1年以内） プロジェクトテーマ
例）生産性向上、DX 等

自主勉強会の主催 介護休暇取得 アセスメント結果
例）○○診断のタイプ

キャリア入社（1-3年以内） ○○事例
例）共同提案事例
データ活用提案事例等

○○推進担当 時短勤務

キャリア入社（3年以上） 海外駐在 社内XXイベント登壇 遠隔地勤務

出身エリア
例）北海道、東北、関東、海外 等

関連会社への出向 留学・大学院・

副業

• 全社、部門単位、新入社員・中途入社の活躍支援等の施策などご利用範囲に応じて、下記をご参考にメンターのテーマを設定ください。
• テーマごとにメンターを指定するため、対象のメンターをリストとして抽出可能か、別途アンケート等で取得するのかも併せて検討させてください。


