
ご導⼊後のご⽀援について
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お取組み項目 内容

利用開始前 キックオフミーティング
ユーザーの皆さまに納得してご活用
いただくため、導入背景や伝え方をすり合
わせて説明会資料に落とし込みます。

利用開始時

「説明会」「上司の方向け説明会」

メッセージボードを使った発信

お立場に合わせて伝えるメッセージを
出し分けるケースにも対応しています。

利用開始後

事務局の皆様との推進の為のお打合せ

ご利用状況の確認

各種推進サポート施策

利用ごとに様々なデータが溜まっていくた

め、事務局の皆様と定期的にお打合せを

行い、推進のサポートを行い続けます。
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1on1推進のための主なお取組み例
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1. 自己紹介

2. Kakeaiご利用開始までの流れ

3. アカウント開設のお手続き

4. Kakeai利用説明会について

5. 「目指したい組織の状態」について（説明会で使用 ※話者○○様）

6. 「1on1運用ガイドライン」について（説明会で使用 ※話者○○様）

7. ご依頼事項の整理
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キックオフミーティングの内容
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ご利⽤レポート例
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推進サポート施策の⼀例
1．1on1データをもとにした打合せ・勉強会など

2．1on1ロールプレイングの実演

3．動画学習コンテンツのご提供

4．ユーザーインタビューの実施および記事化

5．ご要望に応じたコンテンツ提供


