
各種お問合せ先とマニュアル格納先
利用上のお困りゴトについて

1

本資料のポイント

□何かご不明な点や不具合等がございましたら、お問合せやマニュアルをご覧ください。
└システム内のお問合せ機能よりチャットでシステム会社とやり取りが出来ます。
└マニュアルも準備していますので、参考にご活用ください。



アプリ内の問合せチャットより

お問い合わせください

2各種お問合せ先

l 各種お問合せ先は以下の通りです。

• システムに関するお問合せについては、システム内の問合せチャットよりご連絡ください。
※尚、問い合わせ電話番号はございません。

• ペアリング設定や1on1に関するお問合せについては、人事総務部／人事企画Gにご連絡ください。

資料 お問合せ先お問合せ内容

システムの操作方法に
関するお問合せ

システム不具合／トラブルに
関するお問合せ

その他システムに
関するお問合せ
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アサヒ飲料㈱人事総務部
人事企画Gにご連絡ください
（5187409：長谷川）

ペアリング設定に
関するお問合せ

1on1の進め方に
関するお問合せ

あり

-

異
動
時
設
定

チャットで相談
ＫＡＫＥＡＩ社が対応



3マニュアル格納先

l マニュアルをシステム内に格納し、いつでも確認できる環境を整えます。

• ［ ］をクリック、お知らせの一番上に固定リンクでマニュアルを格納いたします。
• ［ ］をクリック、KAKEAI社の基本的な操作マニュアルが格納されています。

一番上に固定リンクで
マニュアルを設置します。

KAKEAI社の基本的な
操作資料が格納されています。

① 操作マニュアル
② お問合せ先やマニュアル格納先
③ ユーザー利用反映日について
④ ペアリング設定・解除方法
⑤ プロフィール画像の登録方法
⑥ １on1の進め方（アサヒ飲料版）



4［更新履歴］

l 新訂／改訂

・２０２２年２月１４日：マニュアル新訂


